
Zmluva o dielo
i. R_01340/2008

uzawetA na zdklade $ 536 a nasl. Qbchodndho zakonnika

Ct. t.
Zmluvn6stanv

Zhotovibf :
lVeS, organizdcia pre informatiku verejne! spr{ry
Adrcsa: M1l8KoSie,Cs.armddy2|
Zastupeni : lng. Stanislav Bla5ko, iaditef
Prc styk vo veci: lng. Judita Havasiovd, vedtca ekonomick6ho odboru

7 s2 ( ;,",

Objednfvatef :
Specidlna zikladn{ Skola Koiice

Tel.; fax :
tco:
IADPH:

Bankov6 spolenie:
Cisto rctu :

Adrcse :

Zashipnf :
Pre styk vo veci:
Tel.;hx:
fta:
ICDPH:
Bankovd spcienie :
Cigo ucu:

055/720 33 11; 054720 33 99
N 162 957
sK240762480
Stdtna pd<ladnica
7000174387/81W

04A12 Koiice, Rovnikovd 11
Mgr. Eva Biela, iaditeka Skoly

a55/7295 262 - 4
31263178

Stana poxhanica
700CI14668ll/8180

Ar n.
Prcdmetzmluw

2.1. Prcdmetom zmluwl je W6w objedndvatela poulivat aWudlne venie adikadniha gqnmovdho uybavenia vylwren6ho v
oryanizdcii IVeS (dalej len "APV IVeSJ vsflade so zdsadami a lienan!'mi podmienkami leg6lneho puZivania SW produffiov
lVeS @floha 6.2), konkr€trc na:

APV IVeS. tvo licencie. eislo lic. Poiet in3taldcii
Pertonalistike a mzdy pra Vllindovrs - W\NPAU, SL 1

lntegrovani balik ekonornickfch tiloh pre lllindows - WINIBEU, SL 1

2.2. SdCasfou prcdmetu plnenia zmluvy je zdvii,zok zhotovitela pos@ovat objedndvatelovi r*fi podporu na predmetwit APV lVeS
v rozsahu duiieb #andardrcj techni*ej podpory k APV lVeS (dalej len "STf) - Nadud support a scfivrare updates,
vryTedzen|ch v prtlohe e .2 tejto zmluuy. SIuZby STP posk1ft4e zhotovitel aQje4ndvatelovi d udimadi zn*tvy p d6tum obrcvenia
sluiieb STP v nasledujticom roku, kefi je moZn6 tieto sluiby opdtovne ofupvit v stlade s datnfmi zdsadani a lkreninimi
@mtunkami.

2.3. V gipae ak pradnetmt nriltry k pruoffi nahbuduiie lice,tffifu qritwenia kAPV lVeS, prcdnretam plnenia zmluvy je aj
pdrytndie regisfra,crllSln kf(tce., lientnej did<ety a in#alafftElllo mddia s pouZivatefsl<ou bkumentdciou v eleffircnkil<ej fome.

At w.
Cena dida a *&obfaktur*cie

3.1. Cena diela je starrcvend dohdu znluvnich sffin, v srtlade so zdkonom NR SR 6. 18/1996 Z.z. o renddr v zneni neskorSfch
prcdpisov a prcddavuje sumu 39N,- Sk bez DPH, ktord vychildza z affiudlneho rennik APV lVeS na zdklade kalkul1cie,
uvederrej v prildrc e.l bjto zmluvy. K crurr- sa prfn1ita DPH pdla plahfc.h prcdpisw.
V cene s0 zahmutd vs,ef*y ndklady, sivisiace s plnenim prcdmetu zmluvy po dobu 12 mesiacav tj. ndklady na:

o beinu udrZbu APV v s*h& s legNativou a s rlou qcienf kmzuftadt0 dnnost,
r oslaln6 pianre a rciijnd ndklady srivrbrbce s zabezrybvanim sluiieb STP (poStovn6, telefdn a dal$ie ndklady,

srivr.g'aoe s didriMcio.J no.rich venii APVI.
3.2. Objedndvatel uhrdi bho&tuht eiadcu @fa Mu 3.1 tejto znilwy v jednej spldke rcsp. viaceridt sp/dr&iact't- (podfa bcdu 3.3) na

zilklade predclavkovej faldury najnesk0r h 14 dni & dfia jei vystavenia. fu hhnde preddavkovej faffiury vySavi zhdovitel pre
objedniivatela faftrtru v zdkonrej lehote.

3.3. Ms pla/tlosli ztnluuy md objdndvatel Ww na nabbudnutie licen&rdho qrdvrenia ai prc kaldd dal5ie APV lVeS po utuadeni
rffilp Wlattu za sluZby S7Pr.o vid<e 3O% aldudlnej eny prtdu5rfrho APV.

3.4. tuplatok za slu2by STP na l<aidi dal*i rok prcddawje 3Mo z al<tuhlnej eny APV v 6ase ich otutwenia.

Ct. w.
Povt,nnoB,ti zlrcffia

4.1. Zfatovitel je pwinnf udriiavat dielo rytimalizovan*, tunkhe v zmysh plah,d l9gidat@ a upnvanat ho v ddsbdku legidativnych
zmien, pipomienol< puiivatefw, ako aj mien v oilasti informatnfch techndqif .

4.2. PnSpd#yaf APV legidatfvrp trpndm najneskdr ku drtu ich plahn.si (za prcdddadu, ie bdi arcrejnend asWri 14

kaleddmych &ti prcd tu* {rtinn#ou) tesp. kterminu prcddadania pahahvanich vt'stnpv zAPV fun bgislatiwych zmendch
vii&F'ho rozsahu).

4.3. V 6mei dohewbj eny uykmbvat bin& udtibu pw#zkwandho APV, tj. odstnfiwaf vktky aeffiky APl/ d $ecifikdcie
zadanej objedndvatelmr ats'bo gisanich Citffii vpaniivatelsl<ej bkurrcntdcii. Dolba na dstr*rcnie rcldamwanjdr chlb
v APV je najviac 14 dni od nahl*wniao&ledndvatefon.



4.4.

4.5.

4.6.

4"7.

/VeS KoSrbe

4.8.

7.1.
7.2.

7.3.

Zmluva o dielo

Poshdi( a po dohode zmlwnich strdn rcalizavaf dalSie pipomienky a poZiadavky, Kore vyplynt z prevddzky a z praffiick6ho
pouZiv an ia p rcdmetndho APV.
PiebeZne a v dohdnutich terminrch do doby datu:r,sti pofiovania slutieb STP zasielat objedndvatelovi bezplahe novd venie
prcdnretnSho APV a vtetlry zmeny dokumentdcie s tim swisiace a prer*uvat s nim pripadne pipornienky a reklamdcie.
lJmo1nit uiivatelom APV rcgistr1ciu na pftilli lVeS Ko5ice (v,rww.ives.d<) s cielom vyuiivania sluhieb posffiovan!,ch zhotovitelom
p ros:trcd n i cfu o m toltto p ortd I u.

Nadfltandardn6 slu1by STP (metediic*ekanzufta&rd Skohnia u pu{watela, asrbfen&td technickd WmoG kmvenie, ...) na

zdklade pohiadavlcy objedndvatela pod<ytovaf za thndu pdla f,affilw cennika /VeS reqp. pradredntdvom duiieb *ruisrl!'ch
paturenv tVeS, ldorlch kontalfrtb tdaje budu arcrcjtuvate na rr:lt1ii lVeS viasfi"Serviwi patuerf .
Posffiovat pouhivatelom APV lVeS telefonid<'6 kuzuftilcie (hot-lirre) v praoovn!,ch diwch v dasr. d 8.00 hd do 16.00 hd na
tetefmmm Eisle O5{7203311 (tipln! zoznam kmtaKnich telefonny* iisiel je weden! na pft4li lVeS).

At.v.
Povi n n osti ob i ed n {vatef a

Objedndvatel je povinnf prcdmet zmluvy prcvziat a uhradit dohodnut0 cenu za dielo (podla hldnku lll. bod 3.1 a 3.2).
Objedn\vatel je povinnf Mfiiavaf Zddy a lien6n| pdmienl<y legillneho pouZfvania SW prodluffiov lVeS uve&n6 v prildn 6.

2tejtozmluuy.
Ct.w.

TArukv
ZMovitel Wdas plahnsti zmluuy sa zavdzuie:
- ganntovat funkirws( APV p &bu plabndi zmlwy, dshafiova( pripa&# zdvafi v dovzdanom APV,
- W odstnneni zistenich chib a otestovani funkinosti upnvenhho APV zasielat WuZivatelom novd vezie APV, s opisom

vykonanjch zmien,
- zabezpeii(, aby zasielane nw6 venie AAl uykmdvaliv d&e ohvzdania qrflvne {*ky fut*cb popisafi v dol<ument&ii,
- informovaf objednSvatela o sfave dadarcl:o APV a pripadnich zMenidt zdvainfd dryb#t.

Ct.wt.
Plafr,os;f. mtsta, zruSqtie znluw

Znlwa sa uzafuiln na ffiu nqutitu a naffiifu plafllos/, dfun podfisu &idvor;h zmlvvnich sfiidn s 06innosfou d U.6.2(n8.
Objedn6vatel uhndenim dohdnutei oeny za dielo ziskava od zhotovitela pr6vo na uyuZivanie sluZieb SIP pre APV uvedent
v Ct. tt. bodu 2.1. zmluvy. D6tum obnouy sluiieb SIP/e dohodnut! ku drtu 31.ffi. v beinsn rcku a plati aj pre pripadne dal5ie
ndktpy APV tVeS.
Uplynutim doby psffiovmia *tiieb SIP (ryrawolta po 12 mesiadl je noin6 tieto duiby otutwif na ddh:tch 12 nresianv.
Prejavmt wle &je&t6vatela, aby zhotwitel poknca;val v daliorn p@wani duZieb STP bude uhradenie prcddavkovej fal<thry
w vffl<e fi96 zaffiiilrcj ennikwg eny prfduWln AN lVeS, ldoni kd&fumu oblwenia sluZieb STP zaile zhotovitel
offindvatefovi. fu hhn& p#avtovei faldttry uysiavi zhotwitel ge &lehdvatefa hffiriru v zdkannej lelnte.
Na z6ldade uh/dy Maku za sluiby SIPprc afttalizovan! zouran APV lVeS (6iaffit6 tthrada) bude uzavret6 rpv6 zmluva,
l<M n6te d<uffiodi zahfdnf.
Ak &jedn*uatel rcuhrdi zadanu geAW<wti t&itru v leffie jej $ahosili, nasbdujtHm k&n&6mym etun d6ie kzruSeniu
platndi a trtmosdi zrnhrry.
Kzrubniu zmluvy eie aj piwnnim omdnpnim &lednfvatefa kslanwenfimu terminu. Vtakamb prfpae ot&dndvatef rrem6
prdw na wdtenie pripadne! alilot&rej diad<y eny dieta za prednret zniluuy.
Zlptwi6 mdte uyrydaf zmluw :
- sjednmesa*nu virywdnu lehdw vprip* Wruseinia povinna#:i ot$ednivatefa wedanfd vbde 5.2. tejto zmluvy,

A.wn.
ll3&cn6 a zs.vertd;n6 usbnavenia

NeodceWnw sidasfou tejto znilwy je prflaha d. I - C,;erwtd kakulecia a zoznam pauiivan6tn APV lVeS a prfloha C. 2- Zdvdy
a licslf,nd Nnienlry logflrnln puiivania SW produldov lVeS.
Zmeny, dqlnky ktelto zmluve, &rcm ollipacov wedenich v d. Vtt. M 7.5-, musia bytuytwtowr* pisomne a podpisan€ oboma
zmlunimi drutami
Na futo zmluvu sa v prtpa&h, l<tord nerieii, v flnom rozsahu vztahuje Obchodnf zdkonnik.
Zrnlwa je predlaiend v dvor;h 

'o;wognwrf1 
z ktarict'l. Wldwn offirii kaidd zmluvnd sfnana.

Tdto zmluva zdnveil ruSi znilvw e. R 1624/ N7 .

5.1.
5.2.

6.1.

7.4.

7.5.

7.6.

7,7,

8.1.

8.2.

8.3.
8.4.
8.5.

V. V Kdiciach, dfia 22.05.N48

(. . , I i
)T 'bb \

lng. Stanislav Bla5ko
riaditel lVeS!"19r" ,;lvt 5l*i.r

r'l c,i-5 * r l''r"', *l'r
:;;1'{;e!-.i::

5Pr0Ar)rA I^XuDXl l[otA
Itovnikovd I I

040 l2 KOSICE
I

' .11":.



/VeS KoSlce Zmluva o dielo

Priloha 6. 1

Cenovi kalkulicia a zoznam pouiivan6ho APV lVeS

Vysvetlivkv:
PL - poskytnutA licencia po uhradeni rodn6ho poplatku za STP
LO - licen6n6 opr6vnenie (licencia nadobudnuti v predch6dzaj0corn obdobi)

Typ licencie:
SL - SINGLE licencia
ML - MULTI licencia



Priloha t,.2

Zdsady a liceninf podmienky
legdlneho pouZivania SW produktov IVeS

Legdlne pouZfvanie SW produktoy lVeS, aplikacndho pragramov1l'to vybavenia, vytvorendho
v organizdcli /VeS (dalej len ,,APV lVeS"), sa riadi Autorsklm zdkonom a t!,mito zdsadami a licendnymi
podmienkami:
1. Pri preukazovani leg1lnosti pouZivania APV /VeS u prevddzkovatelov a pouiivatelov APV lVeS (dalei

len ,,zdkaznikov") s0 akceptovand nasledovn6 doklady:
1.1. Platnd zmluva odielo, uzavretd medzi zhotovitelom (tyeS) aobjednAvatel'om (zdkazni4om), ktorit

riesi prdvo pouZivania aktudlnych venii konkrAtneho APV lVeS (zoznam APV IVeS ie uvedeny na
portdl i www. ive s. sk v Cast i,,Apl i kai nE p rog ra movd vyb ave n i e" ).

1.2. Multi-ticendnS zmluva, u ktorej objedndvatef nakupuje licencie resp. objedndva sluZby Etandardnei
technickej podpory k APV lVeS (dalej len ,,sluhby STP") pre viacero pouiivatefov (zvyiaine
podriadenl organizacie, ktorich je zriadovatefom) Priloha takejto zmluvy obsahuie limitovan'!
poed prevddzkovanych k6pii a fyzickd ml'esfa (adresy) initalscii konkr5tneho APV lVeS
u koncov!'ch Pouifvatefov'

1.3. IJhradend fakt(tra na khpu ficencil resp. na lhradu sluhieb STP ku konkrdtnemu APV lVeS.
1.4. Vyhldsenie organizdcie lVeS o prdvaeh na pouhlvanie APV /VeS v sulade s t!'mito zdsadami

a licenhn'imi podmienkami.
2. Z poutivatelskdho hladiska rozozndvame 2 typy licencii k APV lVeS:

2.1. SINGLE-LICENCIA (St) - dovol'uje pouhlvaf jednu k6piu konkrdtneho APV lVeS na iednom
poCitaii zdkaznika.

2.2. MULTI-LICENCLA (ML) - umoLlluje zakhpen,! SW produkt lVeS prevddzkova( u iedndho zdkaznika
na viacerych pocita\och (ich pocet m62e byt limitovan,i resp. neobmedzen!,, podfa typu multi-
licencie APV a je uveden!,v aktudlnom cennlku APV lVeS). Rozhodujilcou skutocnosfou pri multi-
licenciije prdvo prevddzkovatela pouZfva( APV na viacer!,ch poifta1och bez ohladu na to, ii dan6
APV lVeS je inStalovan! iba raz na server zdkaznika (vyuilvand viacerymi klientskymi stanicami)
alebo je in\talovanl na viacerlch klientskych poditahoch zdkaznfka (v rdmci jednej prevddzky)
osobitne,

3. Srldasfou licendn1ho opr4tvnenia pre prevddzkovatel'a APV lVeS je aj inStaladn* mAdium s aktudlnou
veniou a poutlvatelskou dokumentdciou predmetn1ho APV /VeS a prSvo na sluZby STP, poskytovan6
organizdciou /VeS odo dfia ziskania licencie do konca kalenddrneho roka resp. do zmluvne
dohodnut6ho ddtumu ich obnovenia v nasleduj(tcom roku. PouZivatel md prdvo prevddzkova( v3etky
niZSie verzie (pripadne DOS venie) predmetnAho APV /VeS a vyuZiva( k nemu odpovedaj1ce sluZby
STP.

4. Cena licencie, t.j. prdvo na pouZivanie APV lVeS na dobu neur\it(t, zahffia vsebe aj poplatok za
poskytovanie sluiieb STP k APV lVeS organiz6ciou /VeS do konca kalenddrneho roka, v ktorom tieto
prdva boli nadobudnutl resp. do zmluvne dohodnutAho ddtumu ich obnovenia (spravidla na 12
mesiacov). AktuAlny cennik APV lVeS je platn'i na prisluin!, kalenddrny rok a je zverejneny na portdli
/VeS. /VeS si vyhradzuje prdvo pripadnej hpravy ceny vZdy srt1innosfou od 1.1. nasleduj1ceho
kalenddrneho roka.

5. Poplatky spojen6 s poskytovanfm sluiieb STP k APV /VeS sa hradia na urdit1 tasovd obdobie (spravidla
jeden ro4). Po uplynuti dohodnut6ho dasov5ho obdabia v pripade potvrdenia z1ujmu objedndvatel'a
(uhradenim vystavenej zalohovejfakt1ry) sa poskytovanie slulieb STP kaZdorodne obnovuje. Cena za
sluZby STP na obdobie 12 mesiacov predstavuje 30 % z aktudlnej ceny prisluSndho APV /VeS v danom
roku. V prlpade neuhradonia poplatku za slulby SIP na konkrdtny SW produkt /VeS v dohodnutom
termine obnovenia tfchto sluiieb je zdkaznik vyradeni z evidencie registrovan!,ch zdkaznikov /VeS.
Tak!,to zdkaznik v nasledovnom kalenddrnom roku m62e tieto sluLby opetovne obnovi( len po ich
(thrade za predchddzaj(tci rok.

6. Zmluvne dohodnut!,ddtum obnovenia slulieb SIPl'e zmluvn!'mi stranami akceptovani ieden konkr'tny
ddtum v roku, ku ktordmu je mohnd zruSit resp. obnovif sluZby STP na prevddzkovand APV lVeS.
Uhradenim ro1ndho poplatku md zdkaznik pr6vo na sluZby STP k APV lVeS na prlsluSn!,kalenddrny rok
resp. v dohadnutom easovom interuale spravidla 12 mesiacov.

7. SluZby STP k APV lVeS zahifiajit:
7.1. Product support - technicky, syst6mov!, a aplika1nl hot-line, slvisiaci s prev;hdzkou a pouZivanim

APV lVeS, kto* je realizovanf:
- v pracavni,ch dfioch v iase od 800 - 1600 na kontaktnych tetefonickych iistach IVeS (ahtudlny

zoznam je uvedeny na portdlilVeS - internetovej adrese vvvrw.ives.sk)



10.

Priioha 6.2

- on-line dostupnd elektronickd sluhby v siefi internet pre registrovan,fch prevedzkovatefov a
pouZlvatefov APV lVeS prostrednictvom viacerych foriem elektronickej komunikdcie cez
informaCni a komunikadn'! portdl lVeS.

7.2. Software updates - prdvo ziskaf servrsn6 aktualiz6cie podporovan!,ch SW produktov /VeS resp.
novd (inovovan6) venie poias obdabia predplatenej sluZby SIP na prislu*n'! rok. V rdmci tejto
sl uZby orga nizdci a /VeS 1'e povin n 4t :

- zasiela( bez poplatku koncav!,m pouZlvatel'om na d1tovi,ch m6di6ch nov6 venie APV lVeS
(software updates) resp. po dohode s objedndvatelom inovovan€ verzie (software upgrades)
s popisom realizovanych zmien (aktualizavanou dokumentdciou)

- sprlstupnif informdcie o chybdch APV a umolni( stiahnutie (download) opravnfch s1borov
(patch-ov) z portdlu lVeS vSetkym registrovanym zikaznikom.

Prdvo pre pouZivanie konkrdtneho APV lVeS (licencia) nie je bez srthlasu zhotovitela (organizdcie lVeS)
prenositelnf na ini, prdvny subjekt s vynimkou vzniku ndstupnlckej organizdcie, ktord v plnom rozsahu
preberd viletky p1vodn1 zmluvn6 prdva a pavinnosti svojho predchodcu, kto! zanikol v'fmazom
z obchodn6ho registra resp. na zAklade rozhadnutia svojho zriadovatel'a.
Organizdcia /VeS poias doby platnasti sluiieb SIP sa zavdzuje:
9.1. udrtiava( APV v prev1dzkovatelnom sfave, s/edovat legislativu predmetn1ho APV a prisplsobava(

APV legislativnym zmendm najneskir ku drtu ich platnosti,
9.2. vykondvaf bein(t Adr2bu dodan!,ch programov, t.j. odstrafiova( vSetky odch'ilky APV od popisanych

iinnosti vdokumentilcii. Doba na odstrdnenie chyb je najviac 14 pracovnych dni od nahl1senia
objednAvatefom,

9.3. po odstrdneni chyby a otestovanf funkinosti upraven6ho programovdho vybavenia odovzdat
pouZivatefom navA veniu APV s popisom vykonanlch zmien,

9.4. pos(tdi( a pa dohode s pouZivatefom realizova( dalSie poZiadavky, ktore vyplynit z praktickdho
pouZivania syst6mu.

Pouiivatef APV lVeS sa zavazuje:
10.1.nezasahova( do prevzat1ho programovdho vybavenia a nevykondva( do pouZlvanych itdajovych

zdkladnl Ziadne zmeny bez sihlasu zhotovitela,
10.2.pouZivaf prevzatd APV len na zaiadeniach, pre ktore bolo vytvoren{,
10.3.vyhotovovat k6pie programovdho vybavenia len pre svoje prevddzkovd potreby,
lO.4.neposkytovaf programovd vybavenie, ani jeho iasf (v p)vodnej alebo akejkolvek inej upravenej

podobe), jeho k6pie, anidokumentdciu k nemu tretim osobdm,
10.5.pou2ivaf APV lVeS len pre vlastnl potreby, zabezpe1i( jeho autorskrt ochranu tim, 2e v pripade

rozSirovania informdcie o APV (publikadnd forma, prevddzkovanie a pod.) bude jednoznaine a
zretefne uvdtdza( autora produ l<tu.

Nutnou podmienkou pre kamplexn5 vyu2ivania sluhieb STP pre jednotlivd APV lVeS je registracia
z1kaznfkov na portdli lVeS, ktorej vysledkom je ziskanie oprAvnenia pre pristup k informacnym zdrojom
publikovan!,m na pofthli a moinost aktivnejkomunikdcie nad porl1lom (diskusnf skupiny, download,...).
SluZby, stTvr.sr,ace s prevddzkovanim a pouifvanim APV lVeS nad rdmec sluLieb STP t.j. asisfenin6
stuZby technickej podpory u zdkaznika napr. pruotnd initaldcia konkr5tneho APV lVeS, inStalitcia
upgrade resp. update, systfmove nastavenia, antivfrovd ochrana, Skoliaca a konzuftaend iinnosf resp.
oprava poSkoden'fch databdz s(t poskytovan* za 1hradu na zAklade objedndvky. Jednotlivd pohiadavky
zdkaznikov sfi realizovanl rie9itefsk'fmi kapacitami lVeS resp. prosfrednictvom kapacft seruisn'fch
partnerov lVeS (ich kontaktnd 1daje sA zverejnen6 na poft4tilVeS).
Prevddzkovat APV lVeS bez zaSkolenia poulivatelov na prdcu s APV i VeS sa nedoporuAuje.
SrtCasfou ponhkan!,ch sluZieb organizdcie /VeS .1'e aj Skoliaca Cinnosf - organizovanie odbornych
Skolenl, kurzov a semindrov v poCita1ov'fch uiebniach /VeS. rVa port1lilVeS sri zverejfiovan| mesaen$
pldny Skoleni, postup prihlasovania na jednotlivd Skolenia a aktudlny cennik poskytovanfch odborn,ich
Skolenl na prdcu s APV /VeS.

14. Poulivanfm (inStal€tciou) APVIVeS ddva z1kaznik najavo svoj silhlas st'fmito zdsadami alicenin,fmi
podmienkami legdlneho pouLivania SW produktov lVeS. Zdrovefi si je vedomy, 2e v prfpade
neoprdvnendho prevddzkovania APV lVeS resp. jeho pouZivania v rozpore s t!,mito zdsadami
a licendn'imi podmienkami je organizAcia lVeS oprdvnend zahdjif s0dnou cesfou vymdhanie Skody
a uSldho zisku z toho plynrtceho.

11.

12.

13

V Koiiciach drta 2.1.2008


